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Yttrand
en




efrihet ar
mansklig
rattighet

Yttrandefriheten 4r en minsklig rattighet. Yttrandefriheten &r
ocksa en del av manniskovérdet och en av grundvalarna for
vart demokratiska samhélle. Ratten att fritt framfora sin
asikt skiljer Sverige fran andra lander dar det i varsta fall kan
vara forenat med livsfara att debattera, demonstrera eller
delta i politiska manifestationer.

| Sverige ar var yttrandefrihet grundlagsfast, men trots
det &r det allt fler som tvekar att anvanda den. | takt med att
otryggheten pa arbetsmarknaden och arbetslosheten dkar
sa breder ocksa tystnaden pa arbetsplatserna ut sig.

Anstéllda vagar inte framftra kritiska asikter av radsla for
repressalier eller att helt enkelt framsta som illojal mot
arbetsgivaren. Det leder till att manga haller tyst om brister
i arbetsmiljon och daliga arbetsforhallanden — till och med
for sin narmaste chef. Annu storre ar radslan for att ga ut
offentligt med kritik mot missforhallanden eller brister i
verksamheten. Den som har en tillfallig anstélining & om
mojligt &n mer forsiktig.

Detta ar en skrammande utveckling som pa sikt hotar
demokratin och medborgarnas ratt till insyn. Dessutom ris-
kerar vi att fa en samre kvalitet i verksamheten eftersom ytt-
randefriheten leder till att missforhallanden kan upptéckas
och atgardas. Det vinner vi alla pa, oavsett vi ar brukare,
anstallda eller arbetsgivare.

Yttrandefrihet ar ocksad nddvandigt for arbetsgladie,
engagemang och yrkesstolthet. Trygga anstéllda som k&nner
att de har inflytande mar béttre pa jobbet. Darfor ar varnet
om yttrandefrihet en viktig facklig uppgift.

”Lat inte jobbet tysta munnen” innehaller regler for din
yttrandefrihet som anstélld — nar och hur du kan anvanda
dem. Skriften togs fram forsta gangen 1999. | denna nya
omarbetade version har vi velat fortydliga de olika forutsatt-
ningar som rader for offentliganstallda och privat anstéllda,
till exempel nér det galler meddelarfrihet. Dessa skillnader
tycker vi ar oacceptabla. Rétten att framféra kritik mot sin
arbetsgivare ska gélla alla — oavsett arbetsgivare.

Frn. Wi man

Ordforande i SKTF



1 Grundlidggande rattigheter

werecert Grundldggande rattigheter

Nar tryckfrihetsforordningen skrevs pa 1700-talet var ett
av dess syften att férebygga korruption och mutor, bland
annat genom att alla medborgare skulle kunna ta del av
handlingar och andra uppgifter hos myndigheterna. Denna
offentlighetsprincip eller 6ppenhet skulle gora det svarare
for politiker och andra fortroendevalda att fuska med
offentliga medel, just pa grund av risken att bli upptackta.
Dessutom innebar tryckfrihetsforordningen (TF) rétten for
envar att utan forhandscensur eller krav pa tillstand fran
myndigheter ge ut en tryckt skrift for att distribuera den
bland allmé&nheten.

1991 tillkom den sa kallade Yttrandefrihetsgrundlagen
(YGL) som reglerar samma rattigheter for den som séander
ut radio och TV.

TF och YGL &r bada grundlagar. For att andra en grund-
lag krévs tva likalydande riksdagsbeslut med val dar emellan.

Var TF har naturligtvis genomgatt flera forandringar
sedan sin tillkomst. Men de stOrsta forandringarna nar det
galler offentligheten har genomférts i sekretesslagen som
sedan 1936 ar en vanlig lag och som reglerar undantagen
fran offentligheten, det vill saga det som ska vara hemligt.

| regeringsformen (RF) star att en var har ratt till:

"Yttrandefrihet: frihet att i tal, skrift, bild eller pa
annat satt meddela upplysningar, samt uttrycka
tankar, asikter och kanslor.™

Dessa rattigheter kan du alltid utnyttja pa din fritid. Du
har alltsa ratt att skriva insandare, vara politiskt aktiv, bilda
opinion med mera. sa lange det inte galler ditt jobb. Det kan
din arbetsgivare inte forstka hindra dig fran eller kritisera
dig for.

Déaremot kan du inte alltid gora det nér det galler ditt
arbete eller angaende din arbetsplats och din arbetsgivare.

Den har skriften innehaller regler om din yttrandefrihet
som anstélld — ndr och hur du kan anvénda den.

Forst nagra definitioner som

Vem som ir din arbetsgivare:

« Om du ir anstilld av stat, kommun eller
landsting, da 4r du offentligt anstalld.

« Om du dr anstilld i Svenska kyrkan har
du med stéd av ditt kollektivavtal samma
rittigheter som offentligt anstillda. Det
finns dock sirskilda regler rérande tyst-
nadsplikt for till exempel prister och
diakoner.

- | alla andra fall rdknas du som privatan-
stalld.

Aven om du arbetar i ett kommunalt
bolag, som &gs till 100 procent av kommu-
nen riknas du som privatanstilld. Du ir
ocksé privatanstilld om du arbetar i ett
entreprenadféretag som utfér arbete at en
kommun eller ett landsting.

Vi nimner detta eftersom din méjlighet
att anvidnda dig din yttrandefrihet pa arbets-
platsen skiljer sig markant beroende pad om
du &r offentligt anstilld eller privatanstalld.

Om du &r anstilld av ett privat féretag,
gar din lojalitet gentemot arbetsgivaren fére
din medborgerliga yttrandefrihet. Lite for-
enklat kan man siga att i det senare fallet
tvingas din yttrandefrihet géra halt vid fére-
tagsporten.

Det finns dock en liten skillnad mellan &
ena sidan "helt” privata féretag, och a andra
sidan kommunala bolag diar kommunen
dger minst 50 procent av aktiekapitalet och
entreprenadféretag som utfér tjanster at
den offentliga sektorn. Vi tar upp den skill-
naden under kapitel tvd som handlar om
kontakter med massmedia.



ar viktiga att halla i minnet Offentligt anstilld 8

Yttrandefrihet och kritikratt Privat anstilld 18
En annan viktig definition 4r yttrandefrihet

och kritikrétt. Det &r namligen inte riktigt
samma sak.

Om du ir offentligt anstilld ingar kritik-
ratten sa att saga i yttrandefriheten.

| regeringsformen star att all offentlig
makt utgar fran folket. Du och alla andra
medborgare har alltsa ritt att granska och
ifragasatta denna offentliga — eller allminna
— makt och framféra kritik mot hur den fér-
valtas, vilka beslut som fattas och sa vidare.
Det vanligaste sittet att géra det ar att vi
gar till val till riksdagen, kommunerna och
landstingen var fjarde ar.

Och det spelar ingen roll om det rakar
vara si att det allminna ar din arbetsgivare.
D4 har du yttrandefrihet dven pa jobbet,
eftersom denna yttrandefrihet riktar sig mot
det allminna.

Men som privatanstilld saknar du denna
grundlagsenliga yttrandefrihet eftersom pri-
vat verksamhet inte ar offentlig och dar har
den enskilda medborgaren inte laglig ritt
att utéva makt eller fa insyn.

Det ar detta som skiljer offentligt anstall-
da mot privatanstillda nir det géller yttran-
defriheten pa jobbet.

Diremot har du en kritikratt som privat-
anstilld, det vill sdga du har ritt att framfs-
ra kritik mot daliga arbetsférhallanden, att
forklara att din arbetsgivare bryter mot lagar
eller pa annat satt bryter mot god sed pa
arbetsmarknaden. Men det finns stringa
regler fér hur och nér du kan kritisera.

Lids mer om det pa sidan 33 dér vi beskri-
ver kritikratten fér privatanstallda.
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Du ar offentligt anstalld

Din uppdragsgivare ar alltsa folket. Eller som det star i de
allra forsta orden i regeringsformen — All offentlig makt
utgar fran folket.?

Som anstélld tjainsteman ska du verkstélla de beslut som de
fortroendevalda politikerna har fattat. Du kan tycka att beslu-
tet ar uppat vaggarna fel, men du ska dnda verkstalla det.

Omsesidig lojalitet

| din anstéllning ingar en sa kallad tyst klausul som galler
oavsett om den &r skriftlig eller ej om en 6msesidig lojalitet
mellan dig och arbetsgivaren. Lojaliteten innebdr att du ska
a din sida utfora dina arbetsuppgifter enligt de instruktio-
ner och order arbetsgivaren ger dig och arbetsgivaren ska a
sin sida ge dig 16n och andra formaner for utfort arbete,
samt ansvara for en god arbetsmiljo och att du arbetar pa en
saker arbetsplats.

| lojaliteten ingar ocksa att du och arbetsgivaren ska visa
varandra omsesidig respekt. Du ska inte behova tala att
arbetsgivaren skaller ut din infér kunder eller klienter och
arbetsgivaren ska inte behdva acceptera att du for vidare
allehanda rykten om verksamheten vitt och brett.

Det handlar med andra ord om att bada parter tar han-
syn till varandra och upptréader vettigt.

Daremot far kravet pa lojalitet inte sta i direkt strid med
den grundlagsfasta yttrandefriheten. Det har omsorgschefen
i Vadstena kommun lart sig.

Foljande brev fran omsorgschefen, féranlett av en intervju
i dagspressen om verksamheten vid ett av kommunens sar-
skilda boenden, fick mycket hard kritik av JO (Justitie-
ombudsmannen):

”Vadstena kommun ar att likna vid ett foretag.
Personalen forvéntas upptrada lojalt med foreta-
get och dess personal. Att iklada sig rollen som
talesman i pressen pa ett negativt satt bade mot sig
sjalv och mot verksamheten strider mot lojalitets-
kanslan. Den formen av synpunkter som framfors
i tidningen ska i forsta hand foras internt med
medarbetare och med enhetschefen. Att utge sig



for att vara ‘staderska och diskare’ &r att offentligt
nedvardera sitt arbete som professionell vardarbe-
tare, dar sjalvklart en del av arbetet &r att halla rent
och snyggt omkring pensionaren, men dar karnar-
betet sker kring pensionéren.

Alla har rétt att uttala sig i media. Att gora det pa
ett negativt satt skadar ‘foretaget. Om det ar svart
att respektera rollen som em medarbetare i vart
foretag, och att vara lojal, uppmanar jag i forsta
hand er som deltagit i aktuell artikel, men dven till
andra som delar den uppfattningen, att soka sig
till annan arbetsgivare.”

JO konstaterar att den sista meningen star i direkt strid med
den grundlagsfésta yttrandefriheten och att omsorgschefen
darfor fortjanar allvarlig kritik. Omsorgsndmnden, chefens
egen arbetsgivare, tog avstand fran uttalandet och omsorgs-
chefen bad personalen om ursékt.

Sadana brev strider alltsd mot lagen och du ska inte beho-
va tala att fa sadana brev.

Lonekriterier

I samband med att kommuner och landsting gatt éver till
individuell I6nesattning, har manga uppfattat att man kan
“straffas” med lagre [6n om man ifragasatter arbetsgivaren.
Det har kan ske mer eller mindre 6ppet. Ett exempel pa hur
det inte bor se ut ar foljande.

seende om en anstilld I6nebedémningen om
férmedlar en negativ atti- den anstillde

tyd till fattade beslut ar en god ambassadér
for verksamheten

mmm  Det ér negativt i Ionehan- I Det dr mycket bra for

sédllan ger en positiv bild
av den egna verksamheten arbetar aktivt for att
sprida god och saklig
information om verk-
samheten.

séllan lamnar god och sak-
lig information om verk-
samheten.

Sadana formuleringar kan uppfattas som att om en anstalld
ger en intervju eller skriver en insdndare och dar inte bara
hojer verksamheten till skyarna, kan han eller hon rdkna
med bestraffning i form av samre l6neutveckling.

Sadant har ska facket inte acceptera utan gora klart for
arbetsgivaren att sadana har formuleringar ska bort ur kri-

11
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terierna. Det ar dessutom sa att den som sakligt kritiserar
arbetsgivaren ofta bryr sig om verksamheten.*

Tjansteansvar vid myndighetsutévning

Du har dessutom ett tjansteansvar som offentlig tjanste-
man. Om du begar fel eller &r forsumlig i tjansten kan du fa
en skriftlig varning enligt reglerna i ditt kollektivavtal. Vid
mycket allvarliga forseelser kan du bli uppsagd eller avske-
dad. Du kan ocksa bli domd for tjanstefel till boter eller
fangelse enligt brottsbalken om du begatt tjanstefel vid
myndighetsutévning.®

Speciella regler om ansvar och etik

| din tjanst kan inga speciella regler om ansvar eller andra
instruktioner som du maste félja. Det ar viktigt att du far
kdnnedom om dessa regler av din ndrmaste chef.

Tystnadsplikt
Din tystnadsplikt framgar av sekretesslagens 16:1 (kapitel
16 paragraf 1).

Nu ar sekretesslagen ganska svar att lasa. Darfor ska du
kunna fa hjalp av din chef for att veta pa vad som galler.

Ibland kan det handa att du far skriva pa nagon form av
“forsdkran om tystnadsplikt enligt sekretesslagen” Det &r
for att inskarpa vikten av att du ar uppmarksam pa din skyl-
dighet att inte offentliggbra uppgifter som kan skada
enskild person. Det gar daremot inte att avtala om tystnads-
plikt for dig som ar offentligt anstalld. Det maste alltsa fin-
nas lagstod for din tystnadsplikt.

Dessutom far en sadan "forsakran” inte vara ensidig och
bara ta upp sekretessen och den maste vara aktuell. JO kri-
tiserade Botkyrka kommun utanfor Stockholm dels for att
texten i kommunens forsakran inte var uppdaterad pa flera
ar, dels for att den saknade en redogorelse for forhallandet
mellan sekretessreglerna och meddelarfriheten och vilka
begransningar som finns i meddelarfriheten enligt sekretes-
slagens 16:1 for kommuns verksamhet.’

Relationen mellan dina lagliga fri- och rattigheter och
arbetsgivarens krav pa lojalitet

Du arbetar i offentlig verksamhet dar grunden &r 6ppenhet
och demokrati. Det innebdar att du har ett starkare skydd for
dina demokratiska fri- och rattigheter under arbetstid &n
anstallda i den privata sektorn.

Vad menar lagen med
myndighetsutévning?

Med myndighetsutévning menas utévning
av befogenhet att fér enskild bestimma om
férman, rittighet, skyldighet, disciplinpa-
féljd, avskedande eller annat jimférbart for-
hallande. Det giller bade fér den enskilde
medborgaren gynnande och negativa beslut.
Det avgdrande ar att myndigheten agerar
med stéd av lagstiftning och att den enskil-
de ir i en beroendestillning gentemot myn-
digheten. | myndighetsutévning ingar bade
faktiskt handlande och underlatenhet att
vidta atgidrder. Straffansvaret omfattar inte
bara den som sjilvstindigt fattar besluten
utan dven den som utfér arbetsuppgifter i
drendets handliaggning. Diremot undantas
enligt férarbetena underordnad personal
som bitrider med begrinsade uppgifter
som till exempel skrivarbete eller expedi-
tionsgéromal.®



Grundregeln fér offentligt anstillda ar:

« Yttrandefriheten galler dven pa arbetstid.

* Arbetsgivaren far inte avtala bort dina grundlagsenliga
fri- och réttigheter.

* Arbetsgivaren far heller inte utfarda nagra generella
forbud mot att utnyttja dina fri- och rattigheter.

« Arbetsgivaren far inte forsoka forma dig att inte anvanda
dem.

« Arbetsgivaren far inte utdva nagra repressalieatgarder
mot dig om du utnyttjat réattigheterna.

* Du har en sa kallad meddelarfrihet som beskrivs narmare
i kapitel tva.

+ Till meddelarfriheten &r kopplad ett efterforskningsfor-
bud, som ocksa forklaras i kapitel tva.

Yttrandefrihetens begrinsning pa arbetsplatsen.

Din yttrandefrihet pa arbetet ar inte absolut. Du har inte

samma totala rétt att utnyttja dina fri- och rattigheter under

arbetstid som pa din fritid. Om du anser att ett kommunalt
beslut ar felaktigt, maste du gora en sak och du har ratt att
gora ytterligare en sak:

« Du maste verkstalla beslutet, det vill sdga du ska gora
ditt jobb. Du maste ocksa verkstalla beslutet i enlighet
med ditt tjinsteansvar. Men du behdver aldrig utféra
arbetsuppgifter som strider mot lag eller god sed.

« Du har ratt att tala om att du inte gillar beslutet.

Det forsta ligger inom lojalitetskravet med arbetsgivaren
inom ramen for din anstallning. Det andra ar din yttrandef-
rihet som du sjalv valjer att utova.

Var gér gransen fér din yttrandefrihet?
Din yttrandefrihet &r relativt l[angtgadende. Om du utnyttjar
din yttrandefrihet far arbetsgivaren inte ingripa mot dig,
dven om det du sagt har stort verksamheten eller skadat
myndighetens anseende eller allmanhetens fortroende for
myndigheten.® Detta géaller i vart fall om du inte har en
utpréglad fortroendestallning med direkt ansvar for myn-
dighetens beslut. Se vidare kapitlet om chefer pa sidan 32.
Men det ar viktigt att du skoter dina arbetsuppgifter och
vid allvarliga samarbetssvarigheter kan arbetsgivaren exem-
pelvis omplacera dig, &ven om samarbetssvarigheterna just
beror pa att du kritiserat myndigheten. Det finns alltsa en
grans for din yttrandefrihet.
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Far vem som helst uttala sig fér arbetsgivarens rikning?
Nej, arbetsgivaren har ratt att bestdmma vem eller vilka som
uttalar sig for verksamheten. Men det &r mycket viktigt att
den instruktionen galler just officiella uttalanden som
hénger samman med verksamheten.

Arbetsgivaren far bestimma att exempelvis socialchefen
ar socialkontorets sprakror utat.

Men han far inte bestamma att alla Gvriga anstéllda i alla
fragor alltid ska hanvisa till socialchefen.

JO menar att en sadan bestaimmelse kan ge intrycket att
ovrig personal inte har ratt att tala med massmedia. Du har
namligen alltid ratt att framféra din egen uppfattning.’

Du bor séga sa har:

—Jag kan inte uttala mig for socialkontorets rakning, det
gor socialchefen, men jag kan framfora min egen asikt om
du vill.

Se vidare kapitel tva.

Hur kan du framféra dina asikter?
Det gar inte att satta nagra generella regler, men dina pro-
tester far inte ta sa mycket tid att du inte hinner skota ditt
arbete.

Dessutom dr det arbetsgivaren som bestdimmer Over
lokalerna, dess utrustning och vad som far och far goras i
dessa lokaler.

Vi kan ta ett konkret
exempel som JO har
bedomt

En personalchef i en kommun skrev s
har till sin personal:

"Protestméten eller planeringen av protes-
tatgdrder far inte hallas pa arbetsplatsen.
Framstallande och distribution av protest/-
skrivelser pa arbetsplatsen och med arbets-
platsens material och utrustning anses inte
tillatet.”

JO forklarade i sitt yttrande till kommunen:
"Arbetsgivaren maste kunna stalla krav pa
att arbetsuppgifterna fullgérs dven om detta
innebir en faktisk begrinsning av de
anstélldas mojligheter att just da begagna
sig av yttrandefriheten.”®

Den hir personalchefen gjorde alltsa ritt,
men ligg mirke till orden just da i )O:s
svar. Arbetsgivaren kan neka dig ritten att
pé arbetsplatsen skriva ett flygblad, men han
kan aldrig forbjuda dig att géra det 6verhu-
vudtaget. Han kan si att siga skjuta upp din
ritt att framféra dina asikter.



Om du exempelvis vill forfatta ett
flygblad och/eller skriva en insindare
till en tidning med protester mot de
nya socialbidragsnormerna bor du
darfor gora sa har:

« Skriv flygbladet och inséndaren pa din
fritid om det tar fér mycket tid fran ditt
arbete.

Kopiera inséndaren och flygbladet pa
posten eller nagot annat stille. Du far

inte anvinda kopiatorn pa jobbet for pri-

vat bruk utan tillstand
« Sta utanfér arbetsplatsen pa din fritid
och dela ut insdndaren och flygbladen.

Nér det géller kontakter med massmedier
se nasta kapitel.

Maste det du framfér vara korrekt?
”Jag vill gérna sdga att jag inte accepterar massme-
diala utspel av detta slag. Jag vill ha rak och kor-
rekt information som ar forankrad i de politiska
beslutsorganen.”*

Sa skrev ett kommunalrad i Sormland i ett brev till nagra
anstéllda efter att en av dem blivit intervjuad i lokaltidning-
en. Enligt kommunalradet fanns det sakliga fel i tidningen.

JO kritiserade kommunalradet. Hans sétt att skriva inne-
bar en signal till att kommunens tjansteméan skulle under-
kasta sig inskrankningar i sina réttigheter.”

Kommunala fornyelsekommittén (en utredning om
kommunernas framtid) forklarar att det saknar betydelse
om de uppgifter som en anstalld lamnar ar riktiga eller inte:
En arbetsgivare far inte vidta otillitna atgarder mot en
anstélld &ven om uppgifterna denne lamnat skulle vara fel-
aktiga. En arbetsgivare far heller inte krava att uppgifter
som offentliggdrs ska vara korrekta.*

JO har i sina uttalanden forklarat att din yttrandefrihet
innebar att du far framfra uppgifter som du tror &r korrekta,
men som senare visar sig vara felaktiga eller éverdrivna.

Det béasta ar att du strévar efter att vara sa korrekt som
mojligt. Det Okar din trovardighet. Dessutom ar ju asikter
inte alltid samma sak som att framf6ra rena faktauppgifter.

Ett tips:

Du kan sjélv vara noga med att forklara vad du framfor, det
vill sdga om det &r din asikt eller en faktauppgift. Framfor
allt ar det hér viktigt nar du har kontakt med media (Se
vidare Nar du moter massmedier, kapitel 2)

Vad far arbetsgivaren géra eller inte géra?

Arbetsgivaren far ga in i debatten pa samma villkor som du
har gjort. Du far alltsa rakna med att bli motsagd exempel-
vis med en insdndare i samma tidning som du haft en in-
sandare.

En bra chef kontaktar ocksa dig och vill veta vilka miss-
forhallanden som finns och hur de kan forbattras. Det bor
ingd i hans/hennes arbete, och han eller hon bor egentligen
se positivt pa att du har modet att ha egna asikter om verk-
samheten. Ofta uppfattas egna asikter som att man vill
skada arbetsgivaren nar det istallet borde uppfattas tvartom.

Om du déaremot blir uppkallad till politikerna, bor du
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vara uppmérksam.

Namndledamdternas agerande far namligen inte innebé-
ra att de vidtar nagon form av bestraffningsatgérd for att du
har yttrat dig."

Du behdver exempelvis inte tala att bli utfragad varfor du
sa eller skrev som du gjorde. Ett sadant agerande har JO
flera ganger forklarat som otillatet. Da har arbetsgivaren
krankt din yttrandefrihet.

Arbetsgivaren far heller inte pasta eller ens antyda att din
kritik innebér att han/hon inte langre kan lita pa dig, det vill
saga havda att du inte langre &r lojal.

Han/hon far heller inte sammankalla personalen och
vifta med tidningen och saga nagon i stil med “det finns
illojala krafter har pa kontoret som inte foljer fattade beslut
utan skapar oro pa arbetsplatsen”

Det hér ar ganska tydliga 6vergrepp fran arbetsgivarens
sida. Men ofta kan det handla om att du marker att du inte
hénger med i l6neutvecklingen, att du inte fick den dar
spannande arbetsuppgiften du blivit lovad eller den dar
kursen du skulle ha gétt pa. Se vidare kapitel tre.

Hur far du informera om konsekvenserna av
arbetsgivarens beslut?

Politiska beslut innebér ofta forandringar for allmanheten.
Hur ska du informera om dessa?

Ansvaret ligger hos arbetsgivaren. Han ska ge dig klara
instruktioner om vem som ska informera, nar och pa vilket
satt. Men det far inte ga ut 6ver din yttrandefrihet.
Arbetsgivaren far inte forbjuda dig att beratta vilka konse-
kvenser exempelvis en omorganisation eller nedskérning
innebér for dina patienter. Men du bor vara varsam med
hur du framfor ditt budskap sa att exempelvis patienter inte
tror att de inte far den vard de har rétt till.

Anmilan till tillsynsmyndighet

Som offentligt anstalld far du vanda dig till exempelvis
massmedia eller tillsynsmyndighet for att framfora kritik
mot missforhallanden pa arbetsplatsen. Du behdver faktiskt
inte ens forst tala med din chef innan du gar till din tillsyns-
myndighet. Men du uppfattas antagligen som mer serios
om du forst forsokt fa en andring till stand genom att tala
med din chef. Problemet kan ju l6sas ganska smidigt. Men
det kanske inte hjalper. Om du da vill ga vidare kan du
tanka pa foljande:

Vad ar och vad gér )O?

(Justitiecombudsmannen)

"En justiticombudsman (JO) &r en av riksda-
gen vald person som skall 6vervaka att dom-
stolar och andra myndigheter och tjinstemin
vid myndigheter (samt dven andra vilkas
arbete innebir sa kallad myndighetsutévning)
foljer lagar och andra férfattningar och att de
dven i 8vrigt uppfyller sina skyldigheter.

Klaga hos JO (Justiticombudsmannen) —
eller Riksdagens ombudsmén som det offici-
ellt heter — kan var och en géra som anser sig
sjalv eller nagon annan ha blivit felaktigt eller
orittvist behandlad av en myndighet eller
tjiansteman vid en myndighet inom den statli-
ga eller kommunala sektorn.

JO kan diremot inte granska exempelvis
riksdagens ledaméter, regeringen eller enskil-
da statsrad, justitiekanslern och ledaméter i
landstings- eller kommunfullmiktige.

Tidningar, radio/TV, journalister, fackfér-
eningar, banker, férsikringsbolag, privatprak-
tiserande lakare och advokater med flera star
inte heller under O:s tillsyn. Fér dessa finns
andra 6vervakningsorgan, till exempel Pressens
opinionsndmnd, Finansinspektionen, Social-
styrelsen och Advokatsamfundet.”

Citat fran www.jo.se



Din anmélan kan bli allmént kdnd. En anmélan &r en all-
man handling som i normalfallet ska Iamnas ut till den som
vill l4sa den. Det innebér att massmedia — som ofta bevakar
inkommande post till tillsynsmyndigheter — kan publicera
din anmalan. Detta inte sagt for att du ska dra dig for att
anmala missforhallanden. Men du ska vara medveten om
de konsekvenser det kan innebéra.

— En anmalan till JO ska helst vara kort och konkret och
ju mer fullstandig den &r, desto stérre ar mojligheten att JO
tar upp arenden, sager Kjell Swanstrom, kanslichef pa JO.
JO har ndmligen ingen skyldighet att ta upp anmaélda aren-
den, utan gor en bedomning fran fall till fall. Exempelvis
utreds inte anonyma anmalningar.

Kjell Swanstrom foreslar att du gar in pa JO:s webbplats
och anvander den blankett som finns dar om du vill anma-
la nagot. Da har du lattare att fa med det som ar viktigt for
att JO ska kunna bedéma om &rendet ska tas upp eller ej.

JO kan inte andra pa fattat beslut.

— Déremot kan vi kritisera myndigheten och dess foretra-
dare och atala for tjanstefel om det &r en allvarlig forseelse,
tillagger Kjell Swanstrom. Atal ar dock ovanligt.

JO tar inte upp &renden som mer eller mindre uteslutan-
de handlar om relationen mellan en anstélld och arbetsgi-
varen. Ett brev fran en medlem i SKTF, dar vi kortat i texten
for att bevara brevskrivarens anonymitet, beskriver detta:

"Veckorna innan jul kallade chefen till utveck-
lingssamtal med samtliga anstéllda. Chefen inled-
de med att han ville att samtalet skulle vara 6ppet
och rakt. Under samtalet kritiserade jag det sétt
som han genomfort organisationséversynen pa.
Jag ansag att han upptratt arrogant mot persona-
len eftersom han inte velat ta till sig de argument
vi haft. Chefen tog illa vid sig av min kritik, trots
att han uppmanat mig att vara 6ppen och rak.
Han menade att jag tydligen ansag att han inte var
vard nagot som manniska och darmed hade jag
stoppat mina majligheter for en framtid pa for-
valtningen. Det mest raka vore darfor att jag sade
upp mig sjalv, menade han.

Chefen fortsatte sedan med att minst sex av mina
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kollegor spontant klagat pa mig under samtalen
han haft. Han kunde inte sdga vilka det var eller
vad de klagade 6ver. Mitt forslag att detta skulle
redas ut avfardade han. Han kunde inte se nagra
andra atgarder han kunde vidta dn att uppmana
mig att saga upp mig. Jag sa att jag aldrig nagonsin
hort nagra klagomal fran mina kollegor, och che-
fen sa da att han tidigare hallit undan kritik mot
mig som framfdrts till honom.

Jag ringde senare till ordféranden som sa att han
sjalv inte hade nagot negativt att saga om mig,
men att han var mycket besviken dver att jag inte
hade nagot fortroende for chefen, i Gvrigt dverlat
han personalansvaret till denne. Vice ordférande
sa att han inte heller hade nagot negativt att séga
om mig, men att han hade hort att jag var en
‘anstiftare’, i dvrigt lade han sig inte i.”

— Eftersom den hér handelsen inte handlar om myndighets-
utdvning i sig, ar det troligt att JO inte tar upp den, kom-
menterar Kjell Swanstrom.

Av de 6ver 5 000 &renden som kommer till JO ar ganska
fa sddana som handlar om brott mot yttrandefrihet, dar
meddelarfriheten &r ifragasatt eller anmélningar om att
arbetsgivaren brutit mot efterforskningsforbudet. Men
varje ar kommer det in anmalningar.

— Vi hade en topp med nara 40 anmalningar om aret i
mitten av 90-talet. Sedan minskade antalet for att nu de
senaste tva tre aren ha okat igen. Jag tror att det hanger ihop
med konjunkturen. | tider av nedské&rningar, omorganisa-
tioner och allméan osdkerhet om framtiden ¢kar ledningens
krav pa att det mesta ska losas internt. Samtidigt blir de
anstéllda frustrerade och kanner kanske att ingen lyssnar pa
dem. Da vander de sig utat, mot massmedia, vilket far led-
ningen att reagera.

Samtidigt tycker Kjell Swanstrom att myndigheterna bli-
vit lite béttre pa att respektera de anstélldas yttrandefrihet:

— De senaste arens debatt och uppméarksammade fall har
nog lett till att myndigheterna skarpt till sig. Men vi vet att
det finns ett stort morkertal dar anstallda kanske inte orkar
eller vill anmaéla &ven klara dvergrepp. Men alla ska veta att
man har ratt att anméla.



Avslutningsvis kan vi tillagga att en anmalan till JO &r en
offentlig handling, dar JO ska ha en mycket liberal syn pa
offentlighet:

— | princip &r alla &renden offentliga, med undantag for
uppgifter i en anmalan som ror mycket kansliga person-
arenden som exempelvis skyddad identitet, kénsbyte och
immigrantarenden. Da kan anmalan lamnas ut med dessa
uppgifter borttagna.
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Du ar privat anstalld

Som vi ndmnde tidigare har du ingen grundlagsenlig ytt-
randefrihet i forhallande till din arbetsgivare om du ar pri-
vat anstalld. Ditt foretag star utanfor allmanhetens ratt till
insyn och offentlighet. Darfor har du ingen sjalvklar ratt att,
exempelvis i media, ifragasétta verksamheten som sadan.

Daremot har du en allman kritikrétt. Men den bygger pa
tre mycket viktiga forutsattningar:

1. Kritiken maste vara korrekt, den ska alltsa vara
ratt i sak. Eller, den som framfor kritiken ska pa
mycket goda grunder tro att det han eller hon
sager ar korrekt.

2. Kritiken far inte framforas i en skymflig form
eller innehalla hot.” Ditt syfte ska vara att komma
till ratta med missforhallandena, inte att skada
arbetsgivaren eller utkrdva hdmnd for att han i ett
tidigare skede betett sig daligt mot dig. Arbets-
givaren ska alltsd behdva tala varken allvarliga,
osanna beskyllningar eller djupt krénkande till-
maélen fran dig.

3. Du maste forst ha framfort kritiken till foretags-
ledningen sa att de ansvariga har haft en chans att
ratta till problemen. Det &r ett mycket allvarligt
brott mot lojaliteten gentemot arbetsgivaren om du
vander dig till utomstadende innan du pratat med
din chef om problemet. Men du ska inte behdva
vanta i all evighet pa att arbetsgivaren ska agera.*

Har riskerar du ditt arbete om du inte forst forsoker tala
med din chef om det du tycker &r felaktigt. Det kan k&nnas
obehagligt och kan innebéra att din relation med chefen
forsvaras. Men du har inget val.

Tystnadsplikt
Ordet tystnadsplikt brukar mest anvandas for offentligt



anstéllda. Men om du &r privatanstalld géller att du i samma
6gonblick som du blir anstalld omfattas av ett allmén “tyst-
nadsplikt” om vad du far reda pa pa din arbetsplats. Det ar
en sa kallad tyst klausul som géller inom det privata
naringslivet.

Arbetsgivaren kan dessutom teckna ett avtal med dig om
tystnadsplikt. Det kan vara ratt omfattande och kan &ven
galla efter att du har slutat din anstallning. Men avtalet far
inte vara orimligt. Ju hogre befattning du har pa foretaget,
desto storre krav pa din tystnadsplikt.

Féretagshemligheter

Forutom att lojaliteten gentemot arbetsgivaren i dessa fall
gar fore din kritikratt, finns en speciell lag om foretagshem-
ligheter som géller inom privata néringslivet. Den &r myck-
et kranglig, men gar i princip ut pa att du har skyldighet att
skydda foretaget. Du har viss ratt att beratta om missforhal-
landen, men de ska vara allvarliga. Annars kan du démas till
boter eller fangelse.

Internationella regler

Det finns ocksd en konvention av ILO (Internationella

Arbetsorganisationen, ett FN-fackorgan) om grundl&ggan-

de rattigheter i arbetslivet. | den konventionen finns en arti-

kel (nr 5) som innebar att en anstélld inte skall kunna sagas
upp bara darfor att hon eller han har:

« givit in klagomal eller deltagit i ett rattsligt forfarande
mot sin arbetsgivare som innebér pastaende om att
arbetsgivaren brutit mot lag eller annan forfattning;

« vant sig till tillstandsmyndighet eller annan behorig
myndighet.

Fragan blir da pa vilket sitt denna ILO-konvention star i
forhallande till svensk lag, framfor allt anstaliningsskyddsla-
gen (LAS). Enligt kommittén, som skrev forarbetena till den
nya anstallningsskyddslagen, ska konventionen tolkas pa
foljande sétt:
En anstédlld, som i en anmélan framfér medvetet
oriktiga beskyllningar, ska inte kunna klara sig fran
arbetsrattsliga paféljder, som exempelvis en upp-
sagning, bara for att beskyllningarna forts fram i en
anmalan. Uppgifterna kan ju skada arbetsgivaren.
Syftet med konventionen &r istéllet att anstallda
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inte ska tvingas tiga om missforhallanden om de
med fog kan Kkritisera arbetsgivaren och en anma-
lan kan var det basta och mest effektiva séttet att
astadkomma en andring.

”Svensk réttspraxis hindrar endast rena missbruk
fran arbetstagarens sida, och géllande ratt maste dar-
for anses svara mot konventionens bestammelser””

Med rena missbruk menar da lagstiftaren exempelvis rétts-
fallet i AD om nattportieren och receptionisten som du kan
l&sa om till hoger.

Arbetsdomstolens rittspraxis

Det finns nagra domar fran Arbetsdomstolen (AD) pa det
har omradet. Innan vi redovisar ett par sadana, ska vi beratta
hur domstolen resonerar i sina domskal.

Nar AD ska avgdra om en uppsagning, som beror pa illo-
jalitet, ar ratt eller ej, tar den dels reda pa om den framforda
kritiken &r korrekt och om foretagsledningen haft en mojlig-
het att ratta till missforhallandena. Men dessutom gér AD en
prognos. Domstolen fragar sig om forhallandet mellan
arbetsgivaren och den anstallde kan fortsatta, det vill sdga om
det finns kvar nagot fortroende mellan parterna.

Dessa tva domar illu-
strerar hur AD tanker

”En nattportier och en receptionist pa ett
hotell anmailde till lansstyrelsen att verk-
samheten pé hotellet inte skottes som
den skulle. Bland annat hade hotellet salt
sprit olagligt.

Bade portieren och receptionisten blev upp-
sagda. AD fann att det var ritt att sdga upp
dem. De hade namligen inte férsékt komma
till ratta med missférhallandena pa hotellet
genom att tala direkt med arbetsgivaren.® AD
slog fast att syftet med anmalan var att skapa
svérigheter fér foretaget och pa det sittet mot-
arbeta arbetsgivaren. Och AD férklarade att
det dr ett "allvarligt 4sidosattande av dennes
ansprak pa tillborlig lojalitet av sina arbetsta-
gare.”"”

Jamfér den domen med domen nedan:

"Kjell-Erik Karlsson (se arbetare pa Viro
bruk) fick behalla jobbet trots att han
framfort kritik vid flera tillfillen bade i
media genom artiklar och insdndare och
pa ett kommunfullmiaktigeméte.

Han och hans fackliga organisation hade
namligen patalat bristerna till féretagsled-
ningen under langre tid. Dessutom hade
Kjell-Erik tagit hinsyn till féretagsledning-
ens begidran att han inte skulle sprida vidare
uppgifter om kemikaliemingder i den tid-
ning han medarbetade i.

Debatten i kommunfullmiktige rorde
foretagets planer pa att ligga ner sin riadd-
ningsstyrka. Det var en fraga av allmént
intresse och under debatten, som dven fér-
des i lokalradion i Halland, rojde Kjell-Erik
inte nagra féretagshemligheter. Han hade
aldrig som syfte att skada arbetsgivaren.

| den férsta domen var fértroendet mellan
arbetsgivaren och den anstillde forbrukat, i
den andra hade medarbetaren trots sin kri-
tik visat lojalitet och samarbetet kunde fort-
satta.
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xarte VA Ndr du méter massmedia

Som vi tidigare namnt innehaller var regeringsform grund-
laggande fri- och rattigheter. 1 tva andra grundlagar,
Tryckfrihetsforordningen (TF) och Yttrandefrihetsgrund-
lagen (YGL), regleras ratten att ge ut tidningar och sanda ut
radio- och TV-program. | TF finns ocksa regler om den sa
kallade handlingsoffentligheten, det vill sdga att de hand-
lingar som kommer in till en myndighet eller upprattas hos
en myndighet dr offentliga, savida det inte finns undantag i
sekretesslagen.

TF och YGL:s framsta uppgifter &r att kunna ge medbor-
garna insyn i hur den offentliga makten utévas och att
garantera media mojligheter att fullfolja sin demokratiska
uppgift att informera om, kommentera och granska makten
och dess utdvare.

FOr att media ska kunna utfora sina uppgifter finns en del
réttigheter i TF och YGL som berdr dig som medborgare
och/eller anstalld.

Offentligt anstalld
Privat anstilld
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Du ar offentligt anstalld

Anonymitetsskyddet innebdr att du kan 1amna en uppgift till
massmedia och fa vara anonym om du vill.

Ingen pa en tidnings- eller radio/TV redaktion har ratt att
tala om vem du &r. Det &r ett brott mot lagen att avsldja din
identitet.

Anonymitetsskyddet ar mycket starkt. Det kan i princip
bara brytas av dig sjélv, det vill sdga du bestammer dig for
att “trada fram”.

Anonymitetsskyddet galler dock inte vid mycket grova
brott mot staten, exempelvis spioneri. Dessutom galler inte
skyddet om du uppsatligen, det vill séga med vilja, bryter
mot din tystnadsplikt enligt sekretesslagen.!

Meddelarfrihet dr precis som ordet sager — en frihet att med-
dela sig. Meddelarfriheten tar sa att sdga 6ver sekretesskyddet
for vissa uppgifter. Syftet &r att mojliggora offentliggdrandet
av innehallet i en sekretessbelagd handling. | vissa fall tar
med andra ord samhallets intresse av att fa information
Over statens intresse av sekretessreglering.

Meddelarfriheten innebér en maojlighet for dig att munt-
ligen beratta vad som star i en handling eller en rapport
utan att lamna ut den.

Far du tala med massmedierna pa arbetstid och pé jobbet?
Ja, du far sjalv avgora nar det ar lampligt. For det mesta tar
inte intervjuer sa lang tid att de inkraktar for mycket pa din
arbetstid.*

Ringer exempelvis din lokala TV-station till dig och vill
ha en kommentar fran dig, har du ratt att ta emot journalis-
ten. Din chef kan inte infora en allman regel att massmedie-
kontakter ska genomforas pa fritid.

Déremot kan antagligen arbetsgivaren forbjuda att du
exempelvis anordnar en presskonferens pa arbetstid i loka-
lerna.?

Men arbetsgivaren far inte utfarda nagra generella forbud
eller regler. Din chef far inte handla eller uttrycka sig pa ett
satt som gor att du tror att du inte far ta kontakt med mass-
media.®

Du har ritt till:

o Anonymitetsskydd eller meddelarskydd
som det ocksa kallas. Det star i
Tryckfrihetsférord-ningen (TF) 3:3. Det
giller alla, bade privat och pa jobbet.

o Meddelarfrihet — TF 7:3 st. 1 p.

o Meddelarfriheten och meddelarskyddet
ar forenat med ett efterforskningsforbud
—TF 3:4.

Tank pa féljande om du vill
uttnyttja meddelarfriheten:

+ Meddelarfriheten giller enligt sekretessla-
gen uteslutande uppgifter som ar dgnade
for publicering. Du far alltsé inte "lacka”
uppgifterna till din fru eller make vid fru-
kostbordet eller till grannen tvérs 6ver sta-
ketet. Agnad fér publicering innebir att per-
sonen som vill ha uppgiften — det behéver
inte nddvidndigtvis vara en journalist — ska
ha ett publiceringssyfte. Det racker d& med
att han eller hon siger att "jag tankte skriva
om det har”. Uppgifterna blir kanske inte
publicerade nir det kommer till kritan, men
nédr du limnade dem ska syftet ha varit att
de skulle publiceras.

« Ingen kan tvinga dig att lamna uppgifter-
na. Ligg mirke féljande skillnad: Din skyl-
dighet att i vissa fall limna ut en handling —
offentlighetsprincipen. Din rittighet att
muntligt liamna information fran en hand-
ling — meddelarfriheten.

Undantag:

« Meddelarfriheten giller inte om sekretess-
bestimmelsen dr upptagen i 16 kapitlet 1
paragrafen i sekretesslagen (SekrL 16:1).
Men om det & andra sidan inte star i 16:1,
da giller meddelarfriheten.

Mycket férenklat kan man séga att medde-
larfriheten inte giller inom sjuk- och hilso-
varden nir det giller uppgifter om enskild
person. Daremot kan du med stéd av med-
delarfriheten beritta om personalpolitik,
budget och sjélva varden som sadan.



Ett exempel pa nir meddelar-
friheten galler:

En tjinsteman avsléjade via en insin-
dare i lokalpressen vilket féretag som
skulle fa uppdraget att bedriva vuxen-
undervisning fér invandrare.
Upphandlingsférfarandet ar sekretessregle-
rat, men inte i SekrL 16:1. Darfér gillde
meddelarfriheten och den som skrev insan-
daren hade alltsa lagen pa sin sida.?

Efterforskningsforbudet innebir att din
arbetsgivare inte far férsoka ta reda pa vem
som dr meddelaren. Han eller hon far inte
heller utéva nagon form av patryckning eller
hota om néagon form av repressalieatgird
for att du ska avsloja lackan. Syftet 4r att du
utan risk ska kunna beritta fér en journalist
om hur det dr pa arbetet.?

Det &r alltsa straffbart fér media att
avsloja en killa, och fér din arbetsgivare att
férséka ta reda pa vem som éar killan. Men
om sanningen ska fram finns det ritt fa
domar dir en arbetsgivare inom det offent-
liga omradet domts for brott mot efterforsk-
ningsférbudet. For att kunna fillas maste
nidmligen den som fragar ha ett syfte, ett
uppsat, att verkligen fa fram uppgiften. Det
ar svart att veta var grinsen gar nar det
finns ett uppsat hos din arbetsgivare. Men
ju fler han fragar, ju ivrigare han &r att verk-
ligen fa fram vem som lackt, desto stérre ar
risken att han eller hon begér ett brott.

Féljande ar saledes inte korrekt:

”Enskilda medarbetares eller olika enheters kontakter med
press, radio och TV maste darfor samordnas inom éppen-
varden. Det innebar att vardenhetschefen forst skall god-
kanna skélet till en intervju, var den sker och med vem.
Darefter skall han ocksa lasa eventuellt manus till artikel
och eventuellt korrigera innan publicering sker.””

Lennart Lillieroth, expert inom tryckfrihetslagstiftning, kon-
staterar:

— En sadan instruktion &r rena attackerna mot yttrandefri-
heten. Yttrandefriheten och meddelarfriheten &r ingenting
man kan foérhandla bort. Att chefen ska godké&nna skélen till
en intervju eller vem som skall intervjuas &r helt fel.®

Maste du forst tala med arbetsgivaren innan du vinder dig
till massmedia?

Ofta far du hora att "har 16ser vi alla problem och konflik-
ter internt”. Ibland kan det vara pa sin plats. Ett samtal med
din chef kan vara Idsningen.

Men det centrala &r att arbetsgivaren inte far utfarda
instruktioner eller gora allmanna uttalanden om att det ar
forbjudet att ga till massmedierna innan man 16st konflik-
ten internt.

Det kan ndmligen uppfattas som att du ska vara tyst. Och
da har arbetsgivaren begransat din yttrandefrihet.®

Du kan alltsa lugnt tala med en journalist utan att forst
ha informerat arbetsgivaren. Men om arbetsgivaren har
bestamt att bara vissa personer far uttala sig for myndig-
hetens rakning, da maste du acceptera det. Men du har, som
vi tidigare sagt, alltid ratt att framfora din egen asikt.

Informationspolicy

Manga kommuner och landsting har nagon form av infor-
mationspolicy eller personalhandbok om sekretess och ytt-
randefrihet.

Vad den an kallas bor den innehalla regler om yttrandef-
rihet, meddelarfrihet, efterforskningsférbud och andra rét-
tigheter och vilka granser for dessa rattigheter som &r regle-
rade i sekretesslagen just for din arbetsplats.

Aven om en informationspolicy kan innehalla visioner,
maste den bygga pa laglig grund. Det innebér bland annat
att den inte far uppfattas sa att du kan drabbas av repressa-
lier om du verkligen utnyttjar din lagliga yttrandefrihet. Du
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kan alltsd krava att informationspolicyn ska vara tydlig,
entydig och enkel att forsta.

I juni 2004 faststéllde Stockholms lans landsting en kom-
munikationspolicy tillsammans med riktlinjer for intern-
kommunikation och pressarbetet.

Monika Kraft &r Stockholms lans landstings kommuni-
kationsdirektor:

— Vi satte ihop fem olika projekt inom sjukvarden, lokal-
trafiken och andra omraden inom verksamheten under ett
ar som tillsammans fick utarbeta den har policyn.

Monika Kraft tycker att tydlighet &r viktigt i de har sam-
manhangen. Av policyn framgar bland annat att tjanste-
mannen inte ska “formedla eller vardera budskap fran poli-
tiska parter”.

— Vi byter majoritet ofta har i Stockholms lans landsting
och da ska man som tjansteman vara medveten om de
bakomliggande syften som ett politiskt utspel alltid har.
Dérfor &r det viktigt att medarbetarna i sina kontakter med
media ar sa sakliga som mojligt, att de skiljer pa forslag och
fattade beslut och att de avstar fran att kommentera sddant
de inte har kontroll Over.

Landstingets policy uppmuntrar enskilda medarbetares
medverkan i kontakter med media och att alla journalister
ska visas sa stor Gppenhet och service som maijligt.

—Jag arbetar for ledningen. Det vore dumt av mig att tro
att jag star for hela sanningen. Det ar viktigt att det kommer
fram sadant som kan tala emot ledningens uppfattning sa
att allménheten, det vill saga skattebetalarna, far helhetsbil-
den. Dessutom &r det alltid bast att den som dar specialist
och arbetar med den aktuella fragan far kommentera den.

Monika Kraft har erfarenhet nar man goér tvartom, det
vill séga fel:

— Jag arbetade som presschef pa Banverket under
Hallandsasens mest intensiva fas. Trycket fran media var
obeskrivligt. Vi la ner all kraft pa att méta den anstormning-
en och gjorde da tva grundlaggande och mycket allvarliga fel
— vi informerade inte inat om var information utat, och de
tjansteman som gjort fel isolerades fullstandigt.

Foljden blev att nédr pressavdelningen inte kunde ta emot
alla samtal, da kontaktade media dem de kunde fa tag pa.
De tjanstemannen var inte uppdaterade och kommenterade
det de trodde géllde, vilket skapade osakerhet och grogrund
for missforstand.

L
Sammanfattningsvis

o Som framgétt av kapitel ett kan arbets-
givaren inte generellt avtala bort dina
demokratiska fri- och rittigheter. Din
arbetsgivare far inte heller utfirda ett
generellt forbud mot att du och dina
arbetskamrater under arbetstid tar kon-
takt med och lamnar uppgifter till mass-
media.”

o Det har ingen betydelse om det dr du
som ringer upp journalisten eller om
han/hon kontaktar dig.

o Arbetsgivaren kan inte generellt
bestimma vilket slags information du
far lamna.

o Arbetsgivaren kan bestimma vem som
ska uttala sig fér myndighetens riakning.

o Du har alltid ritt att framféra din egen
asikt.

o Aven om arbetsgivaren inte kan utfirda
generella férbud mot att du far yttra
dig kan det finnas regler i exempelvis
sekretesslagen som gér att du inte far
yttra dig i vissa drenden.



|
Nagra avslutande tips

Nér du blir intervjuad, antingen per tele-
fon eller direkt av en journalist, kan det
vara pa sin plats att ge nagra rad.

Ta reda pa om journalisten kontaktar
dig fér research, det vill siga ren fakta-
insamling, eller om det 4r en regelritt
intervju nir dven dina asikter ska
publiceras.

Respektera om journalisten fran bérjan
gor klart att han/hon skriver vad du
sager. D3 ska du halla inne med
sédant du inte kan eller vill sta for i
tryckt form.

Be att fa lasa intervjun/faktaartikeln
innan den gar i tryck. D& brukar jour-
nalisten férklara att "du far dndra fak-
tafel men inte dina uttalanden”. Det

ska du respektera, framfér allt om jour-

nalisten gjort klart att han/hon skriver
det du sager.

Var ytterst noga med pa vems uppdrag
du talar. Upprepa girna att det ar dina
personliga asikter du framfér, om det
nu &r sa.

Ar du osiker om en uppgift be att fa
aterkomma istillet fér att siga "jag
tror att...”

Har din chef gjort klart att han/hon &r
den som talar fér verksamhetens rik-
ning, hinvisa da sidana fragor till che-
fen. Men glém inte att du fortfarande
har ritt att framféra din personliga
asikt.

Om du kinner dig stressad av situatio-
nen, be att fa aterkomma nir du kéin-
ner dig battre till mods.

- Vi gjorde manga misstag, sager Monika Kraft sa har
efterat nar hon fatt distans till en av de jobbigaste perioder-
na i sitt yrkesliv. Darfor vet jag att framfor allt i kristider
maste all personal vara helt uppdaterad, veta hur media
fungerar och ledningen maste sta ut med att nagon sager fel
saker vid nagot tillfalle. Hellre det &n att locket laggs pa. Och
kanske viktigast — myndigheten eller vad det nu ar maste
erk&nna att den har gjort fel om den nu har gjort det. Tro mig,
sanningen kommer fram forr eller senare.

Men samtidigt gér Monika Kraft en markering:

— Om en enskild anstélld har haft mojlighet att paverka
en fragas hantering under beslutsprocessen, men véljer att
sitta tyst och forst efterat ga ut till media med kritiska syn-
punkter, da skulle jag nog hoéja pa 6égonbrynen. Nagra
repressalier ar det inte fraga om, men jag skulle inte tveka
att fora ut ledningens uppfattning.

| policyn stér vidare foljande:

”Anstéllda som har haft kontakt med medier i en
viktig fraga ska forutom rapportering till sin
nédrmsta chef dven rapportera till informations-
chefen i den egna verksamheten. Det ger forutsatt-
ningar att agera professionellt mot media och
undvika motstridiga uppgifter.”*

JO har kritiserat en liknande skrivning fran stadsbygg-
nadskontoret i Stockholm (JO Dnr 968-2002). Enligt JO
kan det leda till att anstallda avhaller sig fran anvanda sig av
sin lagliga yttrandefrihet. Uppmaningen att anmala sina
mediekontakter till informationschefen innebér en in-
skréankning i de anstélldas ratt till massmediakontakter.

Monika Kraft kommenterar detta:

— Att vi understryker vikten att rapportera till informa-
tionschefen vad man sager till media bygger pa lang erfaren-
het av att det & omajligt att arbeta med pressfragor om man
inte ar trovardig. Trovardighet gentemot media bygger pa att
man ar val forankrad i organisationen och har full kdnned-
om om vad som kommuniceras ut bade till press och till
andra malgrupper. Hander det flera ganger att man fram-
star som en oinformerad informationschef sa tappar man
snart alla sina kontakter. Skrivningarna syftar alltsa pa for-
utsdttningarna for informationsfunktionen och ska inte tol-
kas som ett forsok att fa medarbetare att kanna sig kontrol-
lerade.
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2 Nir du méter massmedia
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Du ar privat anstalld

Din arbetsgivare kan forsoka ta reda pa vem som “lackt” till
pressen. Du bor darfor vara mycket forsiktig med att ga till
pressen med uppgifter om ett privat foretag. Dina uppgifter
kan ocksa innebdra att du bryter mot lagen om foretags-
hemligheter. (Se tidigare kapitel).

Arbetsdomstolen (AD) har dessutom gjort klart att en
arbetsgivare maste kunna ingripa mot en anstalld som rojer
foretagsinterna uppgifter, dven om det sker med stéd av TF
och/eller YGL.* Det forklarade AD i Var6 bruk domen (se
tidigare kapitel).

Tank pa:

+ Du maste forst kontakta din chef for att komma till
ratta med missforhallandena.

+ Dina pastaenden maste vara korrekta

Du &r anstalld pa ett foretag
eller organisation som utfor
tjdnster at en kommun

Det finns dock ett forslag fran en utredning (Offentlighets-
och sekretesskommittén, OSEK) att &ven du som arbetar i
kommunala bolag ska ha dessa rattigheter.

Eftersom handlingsoffentligheten géller inom kommunala
bolag, bor dven meddelarfrihet och efterforskningsforbud
galla. Men det ar som sagt bara ett forslag &n sa lange.

FOr nagra ar sedan kom dessutom ett forslag att medde-
larfriheten ska omfatta dven verksamhet som galler det all-
manna, exempelvis entreprenader som utfor kommunala
tjanster. Men det blev ingen sadan lag eftersom arbetsgivar-
na tyckte det gick for langt och de fackliga organisationerna
att det var omgardat med for manga undantag, bland annat
med en hanvisning till lagen om foretagshemligheter.

Du har ritt till:

o Anonymitetsskydd eller meddelarskydd
som det ocksa kallas. Det star i
Tryckfrihetsférordningen (TF) 3:3. Det
giller alla, bade privat och pa jobbet.

Men du har inte ritt till meddelarfrihet
eller efterforskningsforbud.

Du har ritt till:

o Anonymitetsskydd eller meddelarskydd
som det ocksa kallas. TF 3:3. Det giller
alla, bade privat och pa jobbet.

Men du har inte ritt till meddelarfrihet
och efterforskningsférbudet giller inte.



Hur det kan sluta om du som arbetar pa ett entreprenad-
foretag tar kontakt med media visar féljande dom fran
Arbetsdomstolen (AD):

"Tre ambulansforare pa entreprenadforetaget Samariten
AB kritiserade arbetsforhallandena pa foretaget dels i en
anmélan till tillsynsmyndigheten, dels till sin fackliga tid-
ning Kommunalarbetaren.

Anmélan till tillsynsmyndigheten innehdll en méngd
exempel pa brister pa ambulanserna, kommunikationsut-
rustning och liknande. De tre sades upp av bolaget pa grund
av kritiken. AD fann att uppsagningarna var ogiltiga. Det
berodde pa att det fanns visst fog for kritiken, aven om felen
inte var allvarliga. Men det viktigaste var att de — trots forsok
— aldrig fick nagon kontakt med arbetsledningen.

De anstéllda hade forsokt fa gehor for sin kritik men inte
lyckats. De fick behalla sina jobb och fick dessutom skades-
tand for den felaktiga uppsagningen.

Men det mérkliga med den har domen ar hur AD bed6-
mer en av de anstéllda, en kvinna. Hon var fackligt aktiv och
fick i uppdrag att forsoka fa foretagsledningen att 16sa pro-
blemen. Det var kvinnan som tog kontakt med Kom-
munalarbetaren och i évrigt var mest aktiv i kontakterna
med massmedia. Bland annat sade kvinnan vid nagot tillfal-
le att "bolagets ledning var totalt oserits”*

Massmedias bevakning gav en mycket negativ bild av
bolaget, forklarar AD. Vissa uppgifter i tidningar och TV var
klart felaktiga, andra Gverdrivna. Darfor ar det forstaeligt
enligt AD om bolaget reagerat mot innehallet i artiklarna
och TV-inslagen. Men AD fastslar att dessa oriktiga uppgif-
ter inte kom fran kvinnan. AD skriver att "Hon kunde svar-
ligen forutse vilken uppmarksamhet saken skulle komma
att orsaka”

Trots detta fick kvinnan sitt skadestand halverat. Tva av
domstolens ledamaoter reserverade sig dessutom mot
domen och ansag det var ratt att saga upp kvinnan.

| domen forde domstolen ett resonemang att anstallda pa
foretag som utfor tjanster at det allmanna, skulle ha rétt till
en okad yttrandefrihet utan att drabbas av nagra repressali-
er. Men domslutet, det som ar domstolens slutsats, innehal-
ler ingen sadan ratt. Det innebar att kravet pa lojalitet gen-
temot arbetsgivaren inom det privata naringslivet ar myck-
et starkt dven om foretaget utfor tjanster at det allméanna.
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«arireL TRe SKTFs roll och mojligheter

En arbetsplats som préglas av radsla for att uttrycka kritik
eller for att ha en avvikande mening utgor en dalig arbets-
miljo. SKTF stravar darfor efter att astadkomma ett klimat
pa arbetsplatserna dar arbetstagarna vagar saga sin mening
utan radsla for repressalier. Att varna yttrandefriheten &r
sjalvklart en viktig facklig uppgift.

Du kan alltid vanda dig till din fackliga foretradare om
du har fragor om detta eller om du rakat ut for problem p g
a att du utnyttjat din yttrandefrihet. Det galler naturligtvis
aven om dina arbetskamrater tycker annorlunda an du. Du
har ratt att fa hjalp och stod av SKTF dven om det uppstatt
konflikt mellan dig och andra pa arbetsplatsen.

SKTF kan agera pé olika sitt om du far sddana problem,
till exempel genom att

« begara forhandling for att fi andring pa det du anser vara
fel. Det forutsatter naturligtvis att dven SKTF anser att
det finns anledning att framfora kritik

+ begéra forhandling och yrka till exempel skadestand om
du utsatts for nagon form av repressalier pa grund av att
du till exempel framfort kritik

Bakom dina fackliga foretradare finns anstallda ombuds-
man och forbundsjurister som hjélper till nar det behdvs. Se
SKTF som en tillgang nar du behover hjalp med hur du ska
agera eller nar du bara behdver stod for en uppfattning.

SKTF virnar yttrandefriheten bland
annat genom att:

« stédja den medlem som framfort kritik
och noga félja upp vad som hénder med
hans/hennes arbetsuppgifter, |6neutveck-
ling, kompetensutveckling med mera.

« agera pa lampligt sitt vid misstanke om
att arbetsgivaren utévar nagon form av
repressalier mot den anstillde. Som
framgatt tidigare i denna skrift &r mojlig-
heterna for arbetsgivaren att agera olika
beroende pa om du &r privat eller offent-
ligt anstalld

« arbeta f6r att arbetsgivaren tillsammans
med SKTF skriver en policy om vad som
galler rérande yttrandefrihet och kritik-
ratt. Hos offentliga arbetsgivare kommer
en sadan att bygga pa de grundlagsenli-
ga rittigheterna

« begira att arbetsgivaren tar fram infor-
mation och genomfor utbildning kring
vad som giller betriffande tystnadsplikt.
Hos offentliga arbetsgivare bor dven
motsvarande finnas rérande sekretess
och tjansteansvar

« vara uppmairksam pa hur arbetsgivaren
uppfattar framférd kritik och uppmana
arbetsgivaren att vara objektiv det vill
siga skilja pa ritten att framféra kritik &
ena sidan och det sitt arbetsuppgifterna
utférs & andra sidan






4 Din yttrandefrihet och kritikritt som chef
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«arirervra Din yttrandefrihet och kritikratt som chef

Du ar offentligt anstalld

Som vi skrev i det forsta kapitlet ingar kritikratten som en
del i din grundlagsenliga yttrandefrihet nar du &r offentligt
anstalld.

Du har samma demokratiska fri- och réttigheter som alla
andra anstéllda. Din arbetsgivare kan inte stélla storre krav
pa din lojalitet i dessa avseenden an pa arbetstagare i all-
manhet. Din yttrandefrihet och din ratt att meddela dig
med media enligt kapitel tva far alltsa inte inskrankas mer
an for ovriga offentligt anstallda. Du har ocksa ratt att delta
i debatten pa samma villkor som andra anstallda pa forvalt-
ningen och du har yttrandefrihet som chef d&ven om du ytt-
rar dig om din egen forvaltning.

Din uppgift som chef &r att foretrédda en forvaltning. Men
du ska ocksa foretrada dina anstallda och deras lagstadgade
yttrandefrihet. Det innebdr att du ska forsvara dina anstall-
das ratt att framfora sina personliga asikter, aven om du inte
delar dem.

Om en enskild anstalld framfor asikter stick i stav med
forvaltningens policy, boér du forklara forvaltningens policy
och samtidigt understryka ratten for den enskilde att fram-
fora sin asikt.

Som forvaltningschef har du alltid ratt att bestdmma vem
som ska uttala sig for forvaltningens rakning och féra ut
den policy som géller.

Om ett politiskt beslut enligt din uppfattning innebar
negativa, orimliga eller odverblickbara konsekvenser fér din
verksamhet, da har du ratt att forklara det for din chef
och/eller ndmnden.

Du ska alltsa forsoka fa dina chefer/politiker att forsta att
syftet med dina protester ar att visa pa orimliga konsekven-
ser av beslutet, att det vilar pa ofullstandigt beslutsunderlag
och/eller att de som ska verkstalla beslutet inte fatt vara med
och paverkat detsamma. Du ska forklara att du inte ar ute
efter att ignorera beslutet. Din reaktion ar tvartom till gagn
for den forvaltning du ar chef dver.

Din arbetsgivare far inte ifragasit-
ta din lojalitet om du utnyttjat din
yttrandefrihet.

Det dr en "otillbérlig paverkan.™

Men observera att om du har en utprig-
lad fértroendestillning och har direkt
ansvar fér myndighetens beslut, har du inte
lika omfattande yttrandefrihet som andra.”
Men grinsen &r svar att dra. Ofta brukar
sunt férnuft vara en god hjilp nir det giller
att finna en avvigning.

Samtidigt ska du vara medveten om din
stillning:
Det du sidger kommer med stor sannolik-
het att uppfattas som hela férvaltningens
standpunkt. Aven om du hivdar att du
yttrar dig som privatperson kan det dar-
for vara svart for utomstaende att skilja
pa dina roller. Du kanske inte ens ska
uttala sig i egenskap av privatperson,
framfor allt om du dr chef fér en hel for-
valtning.?
Det dr extra viktigt fér dig som chef att
det du pastar r korrekt.
Du bér halla ragangen fri mellan det poli-
tiska beslutet och din skyldighet att verk-
stilla det fattade beslutet.



Du ar privat anstalld

Din yttrandefrihet om du &r privat anstilld

Lojalitetskravet &r &nnu starkare mot en chef &nh mot den
som ar "vanlig” anstélld. Dels representerar du arbetsgiva-
ren utat, dels har du kannedom om foretagshemligheter
och foretagets inre verksamhet. Du ska darfor vara ytterst
forsiktig att ifragasatta verksamheten eftersom det, vad du
an séger, kan leda till att foretaget skadas.

Dessutom kan du ha en sa kallade konkurrensklausul i
ditt anstéllningskontrakt. Den klausulen innebé&r att om du
slutar din anstallning, far du inte ta anstallning i ett konkur-
rerande foretag under en 6vergangstid. Om du bryter mot
en sadan bestammelse kan du fa betala hoga skadestand.

Din kritikratt om du &r privat anstalld

Din kritikratt beror pa hur hog chef du ar. Ju hogre chef,
desto storre krav pa din lojalitet och darmed minskar din
ratt till kritik. Om du sitter i foretagets ledning, har du
knappast nagon kritikratt dverhuvudtaget. Det beror pa att
du representerar foretaget och dess idéer. Och om du inte
delar den Ovriga foretagsledningens uppfattning, bor du
kanske sluta i foretaget.

Déremot har du som mellanchef eller I&gre chef en kri-
tikrétt i ungefar samma omfattning som andra anstéllda.
Men du ska vara medveten om att det du sdger eller hur du
agerar som chef har stor betydelse for hur din personal upp-
fattar hur hogt det ar i tak pa arbetsplatsen. Du sétter sa att
saga nivan for kritiken gentemot den hogre foretagsled-
ningen.
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Checklista

Checklista

Du ir offentligt anstilld

Q

Q

Din grundlagsenliga yttrandefrinet galler aven pa
jobbet.

Du far inte utsattas for repressalier for att du utnyttjat
din yttrandefrihet.

Du far vanda dig till massmedia och gora intervjuer pa
din arbetstid.

Du har ratt att vara anonym ndr du véander dig till
massmedia (meddelarskydd).

Arbetsgivaren far inte forsoka ta reda pa vem som vant
sig till media (efterforskningsforbud).

Yttrandefriheten géller dven dig som &r chef.

Du har ratt att informera allménheten om vilka konse-
kvenser ett politiskt beslut innebér.

Du far inte mot arbetsgivarens vilja bedriva opinion
mot arbetsgivarens beslut pa arbetstid och i arbetsgi-

varens lokaler.

Kontakta SKTF om du vill ha hjalp eller far problem.

Du ér privat anstilld

Q
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Din grundlagsenliga yttrandefrihet galler inte pa
jobbet.

Din rétt att offentligt kritisera din arbetsgivare &r
mycket begransad.

Innan du gor det maste du forst kontakta din chef och
forsoka fa en andring till stand.



0 Dina pastaenden om fel och brister maste vara korrek-
ta.

0 Dina pastaenden kan skada arbetsgivaren och du ris-
kerar da att bli uppsagd eller avskedad.

L1 Du har rétt att vara anonym nér du vander dig till
massmedia (meddelarskydd) men arbetsgivaren har
ratt att forsoka ta reda pa vem som vant sig till media.

0 Som chef har du sma maojligheter att offentligt framfo-
ra kritik mot arbetsgivarens verksamhet.

0 Du far inte mot arbetsgivarens vilja bedriva opinion
mot arbetsgivarens beslut pa arbetstid och i arbetsgi-
varens lokaler

0 Kontakta SKTF om du vill ha hjalp eller far problem.

Du ir anstilld pa ett foretag eller organisation som
utfor tjanster & en kommun

[ Det finns ett utredningsforslag som innebdr att anstéll-
da inom statliga och kommunala bolag ska fa ratt till
meddelarfrinet (forenat med efterforskningsférbud)
det vill séga de réattigheter som offentligt anstallda har
idag (februari 2005). Kontakta SKTF for att ta reda pa
nér eventuella lagdndringar har genomforts.

37



Fotnoter

Fotnhoter

Kap 1 Grundlaggande rittigheter
T RF2kap1§ip

RF 1 kap 1§

JO Dnr 803-2000

JO Dnr1639-2002

BrB 20 kap 1 §

Prop 1988/89:113 sid 25

JO Dnr1189-1999

AD 2003:51 sid 414

)0 1993/94 sid 501

)0 1993/94 sid 498

JO 1990/91 sid 352

JO 1990/91 sid 354

Kommunala férnyelsekommittén, SOU 1996:169, bilaga 3, sid 213

O 1994/95 sid 526 samt 1993/94 sid 493
Kommunal arbetsratt. Anderz Andersson, Lars Bejstam,

W P N U AW N

v AW N = O

Orjan Edstrém och Lars Zanderin. Studentlitteratur 1997 sid 238
16 Kommunal arbetsritt. Anderz Andersson, Lars Bejstam,
Orjan Edstrém och Lars Zanderin. Studentlitteratur 1997 sid 238
17 Ny anstillningsskyddslag SOU 1993:32 sid 8s f.
(Arbetsdomstolens domar 1994 sid 484)
18 AD 1995 nr 86
19 AD 1995 nr 86

Kap 2 Nir du méter massmedia

T TF 73

10 1994/95:543

JO 1975:321

)0 1994/95 sid 542

Kommunala férnyelsekommittén SOU 1996:169, Bilaga 3 sid 212
Kommunala férnyelsekommittén SOU 1996:169 Bilaga 3 sid 210
Centrala ledningsradet, protokoll 1997-03-21

Dagens Nyheter mars 1997

)0 1994/95 sid 526

Riktlinjer for pressarbetet inom Stockholms lans landsting sid 8

W P N U AW N

— o

Kommunala férnyelsekommittén SOU 1996:169, Bilaga 3 sid 212
AD sid 43
AD 1997 nr 57 sid 52

w N

Kap 4 Din yttrandefrihet och kritikritt som chef

T Kommunala férnyelsekommittén, SOU 1996:169, Bilaga 3 sid 213
2 AD 2003:51 sid 414

3 Konstitutionsutskottet KU 1995/96: KU 30 sid 38 ff

38



Denna skrift innehaller regler for din yttrandefrihet

som anstilld — niar och hur du kan anvinda dem.

SKTF Direkt — facklig radgivning alla
vardagar 8 — 20, tel 0200 778 778
e-post sktfdirekt@sktf.se

SKTF-centret i Lulea
Smedjegatan 16 4tr, Box 41
971 02 Luled

tel 08 789 63 0o

e-post lulea@sktf.se

SKTF-centret i Sundsvall
Varvsgrind 8

852 32 Sundsvall

tel 08 789 63 0o

e-post sundsvall@sktf.se

SKTF-centret i Visteras
Ostra Kyrkogatan 2
722 15 Vasteras

tel 08 789 63 0o

e-post vasteras@sktf.se

SKTF-centret i Stockholm
Kungsgatan 28A, Box 7825
103 97 Stockholm

tel 08 789 63 0o

e-post stockholm@sktf.se

SKTF-centret i Linképing
S:t Larsgatan 10B, Box 612
581 07 Linképing

tel 08 789 63 0o

e-post linkoeping@sktf.se

SKTF-centret i Géteborg
Ekelundsgatan 8, Box 2534
403 17 Géteborg

tel 08 789 63 0o

e-post goteborg@skif.se

SKTF-centret i Malmé
Djaknegatan 16

211 35 Malméo

tel 08 789 63 0o

e-post malmo@sktf.se

SKTFs resurscenter
Kungsgatan 28A, Box 7825
103 97 Stockholm

tel 08 789 63 0o

e-post sktf@sktf.se

Vi tréffas pa sktf.se




